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1. IDENTIFICACION
Proceso- proyecto Comite de Participacion Comunitaria en Salud
Fecha 12 de diciembre del 2024
Hora inicio 11.00 am
Hora finalizacion 12:30 am
Lugar Auditorio de la Direccion local de salud.
2. OBJETIVO
Desarrollar la Ultima sesion del afio del Comité de Participacion Comunitaria en Salud
3. ASISTENTES
1. Delegado de la ESE Hospital Departamental San Juan de Dios.
2. Alcalde Municipal
3. Director Local de Salud.
4. IPSI MINGA.
5. IPS Ingruma Salud
6. Nueva EPS.
7. Salud Total
8. Secretaria de Educacion
9. AIC EPS-I
10. Representante de la liga de usuarios
11. Representante de Comité de Vigilancia Epidemiolégica- COVE
12. Representante de las juntas de accién comunal
13. Representante de los resguardos indigenas- Resguardo Indigena nuestra sefiora candelaria la montafia
14. Representante de los gremios de la produccion, comercializacion, o de servicios legalmente conocidos
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4. DESARROLLO

Se realiza la convocatoria para la segunda sesion ordinaria del Comité de Participacion Comunitaria en Salud,
dando cumplimiento Que de acuerdo a lo establecido en el articulo 2.10.1.1.7 del Decreto 780 de 2016 “En
todos los municipios se conformaran los Comités de Participacion Comunitaria en Salud establecidos por las
disposiciones legales como un espacio de concertacion entre los diferentes actores sociales y el Estado” en
cuyo articulo define que La convocatoria para las reuniones ordinarias del Comité de Participacion Comunitaria
“COPACO?” se hara por el (la) Director(a) Local de Salud con ocho (8) dias habiles de anticipacion a la fecha
fijada.

La convocatoria se realiza el dia 27 de noviembre, donde se envia via Gmail institucional el oficio de invitacion
a los miembros del Consejo Territorial de Seguridad Social en Salud.

El dia 12 de diciembre, a las 9:00 de la mafiana se presenta participacion de las siguientes entidades:

¢+ Delegado de la ESE Hospital Departamental San Juan de Dios.
¢+ Alcalde Municipal

+ Director Local de Salud.

s IPSI MINGA.

¢ IPS Ingruma Salud

¢ Nueva EPS.

+ Salud Total

¢+ Secretaria de Educacion

s AIC EPS-I

¢ Representante de la liga de usuarios

¢ Representante de Comité de Vigilancia Epidemioldgica- COVE
% Representante de las juntas de accion comunal

+ Representante de los resguardos indigenas- Resguardo Indigena nuestra sefiora candelaria la montafia

“ Representante de los gremios de la produccion, comercializacion, o de servicios legalmente conocidos
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El sefior Alcalde Municipal Abel David Jaramillo Largo, da la bienvenida a los asistentes, agradece por la
participacion, lee el orden del dia, lo pone en consideracion por los asistentes, a lo que lo aprueban por lo que se
da inicio a verificar quérum.

Se verifica el quérum y segln lo establecido en el Articulo 8. DEL QUORUM DE DELIBERATORIO Y
DECISORIO. El Consejo Territorial de Seguridad Social en Salud (CTSSS) podra deliberar y decidir con la
presencia de por lo menos siete (7) de sus miembros. Las decisiones se tomaran con el voto favorable de la
mitad mas uno de los miembros asistentes, siempre y cuando exista el quérum sefialado en el inciso anterior.

Da inicio con el orden del dia, el coordinador de base de datos, rindiendo el informe:

I
INFORME PROCESD DE DIRECCION LOCAL DE SALUD
ASEGURAMIENTO

AFILTADOS

EPSI03 {AIC) 30298
EP3502 (SALUD TOTAL) 912
EPS537 (NUEVA EPS) 1724

EP5541 (NUEVA EPS 3997
MOW)
AFILIADDS POR EMPRESA ADMINISTRADORA DE
PLANES DE BENEFICIO
EPE541 [NUEVA
P5 MOV CAMT X EAPE  CANT X EAPE
010 441 11,03%
10-20 233 13,13%
2030 483 12,08%
3040 501 12,53%
#0540 511 12,78%
5040 484 12,18%
#0-7a LEE 13,0%%
70.50 331 B,03%
B0-30 151 3,70%
#0-100 24 D804
Totul ganersl w7 100.00%

u | ALCALDIA MUNICIPAL
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3 DIRECCION LOCAL DE SALUD

Grig
ol EELA FNE T Teeal Grgo Peblicia SALUD TOTAL Tatal
1 Habiaree de [z calle 1
5 Poblacitn con SISBEN 067 PR el =
8 ictnee ded coafbione sevnads Eierns 15 Poblacion infantl abtandonada a carpe del Instiosto Colombizno de Bienestar
17 Comunidades indigenss 2E06L I Famdar 14
27 Reciénascklo v menor de edad de padees oo afflades 14 i Pobhacion con SISBEN 6
30 Migramee Venezolano e hijes de edad can documento valido 1 0 Victimas del conficl daiat p
31 Affiacin de oficin sn emouesta STSREN ¥ sin pertenecer a1ma pablscin especiil & TR
34 Poblacitn no pobre, no wherable b 17 Comumidades indigenas 1
Tatd 30208 Tatal B4
Grig o
= Poblacién NUEVA EFS Tatal 3 Pobilsion ¥UEVA EPS MOVILIDAD Teeal
Potilacitn mised abandoasds & carge del Instionn Colombisno de Bienesiar H:Hia_ﬂn_k'hnlr - - - J
I Famia. 12 Pablaciim infandl sbandemida a cargo del Institoee Colombriana: de Bienestar
i I Fumiiar 12z
% Poblacida con SISBEN 230 % Pablacin con SISEHEN 2108
¥ Wictimas del conflicto armadae interna 170 Poblaciin desmovibzada v membros del gropo srmads dlegal qoe celebren
17 Commidades ind 1000 §  acoerdos de paz con el Gobierno Nacioml 4
- :m\hamzs . R 9 Vietmas del confbees armado s 24
s Pﬂmmnruwn domiciiari amudrlmP'EE. b I Pobleckn hfand vinsrakis Ilqn = L5 de L A e al ICBE 1
2} Personas que dejen de ser madres comnkanas 2 16 Aduto mayver en centres de protecciin '
= — - . 17 Commidades ndgems HE
§ émvmrfcﬂgaimsamzﬁhm&mﬁﬂcmhm Crur Bap ; 23 P s o privi ieiiaria 3.carge 81 INPEC 2
N i o . i . Adolescenies v jivenes 4 cargedd 1CBF en € sistema de responsatébdad pensl para
31 Afilacin de aficio 5n mowesta S1SBEN v 5in pervenecer a ma peblaciin especil 4 7% adolencentes 1
Tatal 1724 17 Redéndacids vioensr de sded de padres ao afibadic 16
30 Mbgremre Venerdlane &bios menores de eded con documencs vikda. 2
31 Addarien de oficls s encoesis SISBEN v s pertenscer a wna poblacin espeosl 45
34 Pablacian ne pabre, no vulnerable i
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Para darle continuidad con el orden de ideas, se da paso al informe de fondo local de salud

I —
DIRECCION LOCAL DE SALUD

FONDO LOCAL DE SALUD
SUBCUENTAREGIMEN SUBSIDIADO - INGRESOS
Total Total Saldo x Ejecutar Mayor Valor - % x
Deafinitive INEFesos Recaudado ecutado | Ejecutar

SUBCUENTA - REGIMEN

SUBSIDIADO 69,857,060,194| 56,280,390,874| 13,579,960,513) - 3,291,193 B1% 19%
VIGENCIA 69,315,821,715| 55,735,861,202| 13,579,960,513 - BO% 20%
SGF - Régimen subzidiado 20,363, 894,693 17 086,178,162 3,277,716,531 - Bad3s 16%
Aportes del Departamento S5F FOB3, 777,946 5,500,263,393 1,58%,514,553 - 7E% 22%
Recursos Coljuegos 75% F06,274,490 S48 630,017 157,644,473 - FEI 22%
ADRES Régimen subsidiado 40,924,194,585| 32,366,367,200( 8,557,827,386 - 79% 21%
continuidad 55F

ADRES IVC - 0. 4% Intpeccian, 237,680,000 234,422,430 5,257,570 = 99% 1%
wigilancia v contral 85F

RENDIM IENTOS FIMAMCIERDS 2,000,000 5,291,193 -l - 3,291,193 ZH5M 0%
BF Subcuenta régimen subsidiads 2,000,000 5,291,193 -|- 3,291,193 I65% 0%
RECURSOS DEL BALANCE 539,238,479 539,238,479 - - 100% 0%
Excedentes cuenta maestra

régimen subsidiado otros 518,134,111 518,134,111 - - 100% 0%
recursos diferentes a SGP

RF subcuenta régimen subsidiado 21,104,369 21,104,369 - - 100% 0%

H |P|L|.'.H_Di."-". MURNICIPAL
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SUBCUENTAREGIMEN SUBSIDIADO - GASTOS

DIRECCION LOCAL DE SALUD

TOTAL DEF e AP, VIGEN COMPROM T50S | OBLIGA CTONES GIRCES HAP | % Or
BSASFO060,19% | 69315821715 | L2338 A0 | 55 F3N801,202 | 55F35861,202 | 55,735861,202 | B0 | B0
69315821 FLS| G IF1SHILFIS SO, FASB61,302| S5HIASEGLA0F] SHFINAG1 202 B0k]| 80%
= bichiacio: continuided 20, 363, 594,893 20,303, 634,653 17,084,178, 162 17, 0BG, 178,163 17,085,178, 1462 | BL%) Ea%
S5F
ADRES Finen
submckac contnukded 40, 524,194,585 A0, 524,194, FE3 32,306, 307, 200 A2, 305,307,200 32,305,307, 200| TIN] TIN
S5F
ADRES TVC - 0,499
Inspecoon, wiglancia 237 080,000 237080, 000 239,422,430 234,922,430 234,92L,4930| #9N| 99%
leconirod SoF
Colueqas 75%
(o] b S esid iy 706,374,400 F0&, 274,480 S48,630,017 S48, 630,017 548,630,017 T8H| Tk
|SSE .
Cofnanciadon
D rtamen tal
" F.0E3 77 a8 F 083,77, 45 5,500,263,303 5,500,263,303 5,.500,263,393| 7EW| Tak
R s S b s o
2, (W, 2,W0 0, ERD -l o] 0w
2,000, 000 2 Do, e o o =L a%
539,238 479 339,238,479 - % %
300, 000, 000 300, 000, 000 = = 0% 0%
216,134,111 1,134,111 o = 0% 0%
21,104,359 21,104,389 - - % a%

PAGOS PARA GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DEL ASEGURAMIENTOEN
SALUTY

DIRECCION LOCAL DE SALUD

#

LIQUIDACION MENSUAL DE AFILIADOS POR EPS - CONSOLIDADO 2024
MES EPSID EPSS02 EPSS37 EPSS41 TOTAL
AIC EPSI SALUD TOTAL| NUEVA EPS-C| NUEVA EPS3-5
Enero $4,745,320,219 $906,830,081 $143256483| $544,841,452| $5,530,248,235
Febraro $4 776,561,835 $96.931.221 $151,259685]) $547.739.129| 35,572 491,781
Marzo $4,774.644,919 $95,782,741 $173,055,885| $553,050,961| $5,506,534 505
Alril $4 767,744,585) $100178,278| $177.782,860| $551,370,978| $5,507,077,609
Mayo $4,722.398,569| $100,506,985| $153.997606] $555.843021| $5,532,746,181
Junio $4,731,895423| $101,704,337| $163,758255| $553,763.001| $5.551,121,016
Julic $4,712,170,940| $102,348,892| $162495230| $555,386,917| $5,532,399,989
Agosto $4.712482676| $101,270,634| $161,001,320| $555515957| $5,530,270,586
Septiembre | $4 689,386,362 $102256.224| $166,526944) $558,936,218| $5517,115,7489
Dotubre $4,708,071,081 $101.401,621 $168,864424) $563,005008| $5,541,433,031
Total $47. 340,686,609 %$999.209,012| $1.621,999,611| $5,539,543,541| $55,501.438,772
ALCALDIA MUNICIPAL
L
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DIRECCION LOCAL DE SALUD

IDACION MENSUAL DE AFILIADOS POR EPS - CONSOLIDADO 2024 - 08 DE
NOVIEMERE DE 2024
MES EPSI03 EPSS02 EPSS37 EPSS41 TOTAL
AIC EPSI  |SALUD TOTAL | NUEVA EPS-C | NUEVA EPS-S
Enero $4.745.320.219|  $96.830,081| $143.256.483| $544.841.452| $5530.248235
Febrero $4,776,561,835|  $96,931,221| $151,259,505| $547,739,122| $5572.491,781
Marzo $4.774.644,919|  $95782,741| $173.055.885| $553.050.961| $5506.534.505
Abril $4,767.744 585| $100.178.276| $177.783860| $551370978| %5597 0776099
Mayo $4,722,308,560 | $100,506,985| $153,007,606| $555.843,021| $5532,746,181
Junio $4,731,895.423| $101,704,337| $163.758,255| $553.763.001| $5551.121.016
Julio $4,712,170,940| $102,346,802| $162,495,239| $555,386,917| $5,532,300,989
Agosto $4,712.482,676| $101,270,634| $161,001,320| $555515957| $5530.270586
Septiembre | $4,680,306,362| $102,256,224| $166,526,944| $558,936.218| $5.517,115,749
Octubre $4,708,071,081| $101,401,621| $168.864.424| $563.095906| $5541.433.031
Noviembre | $4,660,565637| $106,600,699| $169,332,747| $550,562.473| $5.406,062,556
o Total $52,001,252,246 | $1,105,809,711| $1,791,333,357 | $6,099,106,014 | $60,997,501,327
@ ALCALDIA MUNICIPAL
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SUBCUENTASALUD PUBLICA - INGRESOS

DIRECCION LOCAL DE SALUD

Total

Mayor Valor %

Mombre

Saldo x Ejecutar

Dafinitive Recaudado | Ejecutado | Ejecutar

5GP -Salud Publica 703,940,019 591,720,148 112219871 -] sam| 16w

T —————
neimisntas fnancEras 750,000 1,418,610 |- &68,610 189% 0%

Subcuwenta salud il.'lblln:a

5GP Salud Piblica 5 600,000 5,600,000 . g 100% 0%
RF subcuenta salud publica 1,091,371 1,091,371 - - 100% 0%

! |ALL‘.ALDiA MUNICIPAL
RiosUCIo I—
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SUBCUENTASALUD PUBLICA - GASTOS DIRECCION LOCAL DE SALUD

1,061,371 1,061,371 - 1,081,371 435,548 435,548 | 100%/| 0%

| ALCALDIA MUNICIPAL
RoSUGIO I ——

I
SUBCUENTAOTROS GASTOSEN SALUD - INGRESOS DIRECCION LOCAL DE SALUD

uegos de suerte y azar de rifas

RF Coljuegos 300,000 252,564 a7436) ] saw|  16%)
Coljuegos 25% C5F 116,105,817 116,105,817 - - 100% 0%
Otros gastos indirectos 560,000 560,000 = = 100% 0%

RFsubcuenta otros gastos en
salud -Coljuepns 25% CSF

787,015 787,015 - - 100% 121

| ALCALDIA MUNICIPAL
RiosUCio I——
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SUBCUENTAOTROS GASTOSEN SALUD - GASTOS

DIRECCION LOCAL DE SALUD

TOTAL DEF CoR APR. VIGEN | COMPROMIS0S | OBLIGACIONES GIROS e
287,752,832 221,040,964 66,111,868 153, A, B 113,890,763 113,800,763 sam| aow
170,000,000 157,306,763 12,713,337 138,010,763 113,800,763 115,800,763 1w are

Honorarias 105, 400,000 100,800,000 4,000,000 100, 800, 000 83, 6RO, 000 B3,8080,000] weve| mow
Sarvicis Wonicos 34,000,000 33,000,000 1,000,000 33,000,000 25, 600,000 I5.800,000] 97| 76w
Compra d= sawpos 18,000,000 16,000, 000 = = = T om] ow
B 5,000,000 2,311,635 3,668,365 2,311,635 2,311,635 2,311,635 aom| 3sw
e 000, (311, (EE, 311, \211, 311,

Irmiperem s

s 1,600,000 1,600,000 v 0w
ASiticos ¥ gastos e 2,500,000 675,128 1,824,872 573,128 675,128 673,128 27%| 27%
Sarvicis pubims 7,500,000 7,500,000 1,734,000 1,734,000 1.234,000] awm]| ane
[nem=altacs

b 2041, 0040 158,120 141,880 = - A oom| 0w
RF Subcusnta otros

gastos en sk - 3Ion,000 158,120 141,880 o
Coluagos CSF

RECURSOS

e s DEE 117,452,832 64,106,081 53,356,751 15,446,201 - - 2am| o
Honoraros S0, 870606 3.000,000] __a7,5 70,608, - AT
Sarvicis Wonicos 3150000 . 3150000 ox| o
Compra d= sawpos 4,902,865 02, B = | ow
Viateos v gastos de

a 2,236,054 2,236,054 o%| am
Matarabes v

kel 15,446,203 15,446,201 1 15,446, 301 wom|  om
Otros gastaos indirsctos 560,000 560,000 v 0w
RF subcuenta otros

gastos en sk - FET,O15 A7, 015 o
Cofuapas 25% CSF

E ||ﬂ._E.“|_E'iAMJNI:I='AL
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Se procede a continuar con el informe de auditoria del aseguramiento

Ley 715 de 2001: Articulo 43, 43.4.1. Ejercer en su jurisdiccion la vigilancia y el control del aseguramiento en
el Sistema General de Seguridad Social en Salud y en los regimenes de excepcién definidos en la Ley 100 de

1993.

43.1.5. Vigilar y controlar el cumplimiento de las politicas y normas técnicas, cientificas y administrativas que
expida el Ministerio de Salud, asi como las actividades que desarrollan los municipios de su jurisdiccién, para
garantizar el logro de las metas del sector salud y del Sistema General de Seguridad Social en Salud, sin
perjuicio de las funciones de inspeccion y vigilancia atribuidas a las demas autoridades competentes.

NORMATIVIDAD

Circular 0001 de 2020 expedida por la Superintendencia Nacional de Salud por la cual imparte instrucciones
sobre el ejercicio de las funciones de inspeccion y vigilancia y control a nivel territorial y se implementa de la
Guia de Auditoria y del informe de Auditoria.

Circular externa 2023150000000007-5 de 2023, se modifica la circular 0001 de 2020 respecto a los plazos
establecidos para el cargue de la informacion y algunas generalidades.

RESULTADO AUDITORIA GAUDI




Péag.

ALCALDIA MUNICIPAL

Cédigo:

 RIOSUCIO

APOYO A LA GESTION EN SALUD PUBLICA

Version:

NIT. 890.801.138-4

Fecha de emision:

-
AIC EPSI 66.6% 33.3%
SALUD TOTAL EPS 75% 25%
NUEVA EPS CONTRIBUTIVO 50% 50%
NUEVA EPS SUBS[DIADO 58.3% 41,6%

AUDITORIA 715 de 2001

RESULTADO AUDITORIA LEY 715 DE 2001

EAPB 2DO SEMESTRE 2023

AIC EPSI 90%

SALUD TOTAL EPS 90%
NUEVA EPS CONTRIBUTIVO 94%
NUEVA EPS SUBSIDIADO 93%

AUDITORIA 715 de 2001
AIC EPSI
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DIRECCION TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS Varsidn: 01
- SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
7- y : / Pratest Geslkdn du Iregesddn, Vigilanda y Conlrel Cedig: F202-PO*-GIV
’ err’tor’a Pratedimienio hrspeccidn, Wigilancia y Cenlral
s Rk ke S il Criterins Auditables Fecha: B0F3-06-30

RESULTADO DE LA EVALUACION REALIZADA A LA EAPE

NSTRUMENTO TOTAL [TEMS EVALUADDS | SUMA CALIFCACKIN FIRCENTAUE D5 CALIFICACIGN
BFILIATICN 0
NOVIL D0 Y 2ORTABIL 2A0 i
NOVEDADLE 4| CONVENCIDN S AMARILLD CALIFICACIONES ENTRE EL 0% ¥ EL B5%
SAl0 DE DEUDAS DOY ARLD 5

GARANTIS 251 ACCESE b LUS SE3V RIS 3
FEDCONTRATAZA PaRA _A PRESTALICA DE LOSSERY CI05 DE SalUn
(IPORTLHIDA EM LA PRESTAC N DE SERVICIS

F30GRAMA JE FROTECCIGN SSFECIICA ¥ DETECCIIN TEN PRANA
SATISFACCICN JEL UELARIO

SUMIRISTRE CE MEDCAMERTOR

CALIFEAE N
G.0BAL

DIFICULTADES PRESENTADAS EN LA PRESTACION DE SERVICIOS DEL MUNICIPIO EN EL
IV TRIMESTRE 2024

3
4|
B
4|

i
4
5
L
4

‘-
B
R
o
TEE
=

» Inoportunidad en la entrega de medicamentos por parte del distribuidor Audifarma.

» Inoportunidad en la asignacion de citas especializadas con la red prestadora de servicios de salud
contratada entre ellas se cuenta con Avidanti, Santa Sofia, SES de Caldas, Hospital Departamental San
Juan de Dios de Riosucio, Clinica San Juan de Dios, Estudios Oftalmoldgicos.

+ Dificultad en el proceso de referencia y contra referencia, no estdn cumpliendo con el articulo 4 de la
resolucion No. 3047 de 2008.

* Baja demanda inducida por parte de las EAPB e IPS habilitadas en el municipio.
» Cierre de la red de Caldas para los usuarios de la EAPB AIC.
* No estan realizando los pagos a la red de manera oportuna.

ACCIONES REALIZADAS DESDE LA INTRVENCION DE LA NUEVA EPS Y DESDE LA
SOLICITUD DE RETIRO VOLUNTARIO DE AIC EPS

» Se harealizado y remitido a los Entes de Control 31 informes de inspeccion y vigilancia a la gestién de
la Nueva EPS y Sanitas.

» Serealizo visita de seguimiento, inspeccion y vigilancia a la EAPB para evaluar el primer periodo de la
vigencia 2024.

* Reuniones con los Entes de control, EAPB e IPS para tratar el tema del retiro de la EPS AIC.

» Solicitud de mesa de trabajo a la Superintendencia Nacional de Salud.
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Se realiz6 seguimiento, inspeccion y vigilancia al proceso del SIAU (Sistema de Atencion a los
usuarios).

Los dias 27 y 28 de noviembre, se realiz0 la jornada de capacitacion y atencion al usuario por la
delegada de la Superintendencia Nacional de Salud.

Se remitié queja a los Entes de Control entre ellos la Superintendencia Nacional de Salud, Ministerio
de Salud y Proteccion Social y el Controlador delegado de salud por falta de red prestadora de
servicios de salud para afiliados de AIC.

Se ha realizado y remitido a los Entes de Control 31 informes de inspeccion y vigilancia a la gestion
de la Nueva EPS y Sanitas.

Se realiz6 visita de seguimiento, inspeccién y vigilancia a la EAPB para evaluar el primer periodo de
la vigencia 2024.

Reuniones con los Entes de control, EAPB e IPS para tratar el tema del retiro de la EPS AIC.
Solicitud de mesa de trabajo a la Superintendencia Nacional de Salud.

Se realiz6 seguimiento, inspeccion y vigilancia al proceso del SIAU (Sistema de Atencion a los
usuarios).

Los dias 27 y 28 de noviembre, se realiz6 la jornada de capacitacion y atencion al usuario por la
delegada de la Superintendencia Nacional de Salud.

Se remitid queja a los Entes de Control entre ellos la Superintendencia Nacional de Salud, Ministerio
de Salud y Proteccion Social y el Controlador delegado de salud por falta de red prestadora de
servicios de salud para afiliados de AIC.

Se reunid la veeduria Municipal en salud, con los diferentes actores del Sistema de salud del
municipio y los Entes de Control, para analizar la situacién actual y el futuro de la EPS AIC.

Se envio solicitud de informe sobre la prestacion de servicios de salud de la EAPB AIC ala E.S.E
Departamental San Juan de Dios de Riosucio, en cuanto a remisiones a otros niveles de complejidad,
cartera, PQRS, oportunidad en la prestacion de servicios, entre otros.

Se envio solicitud de la Red prestadora de servicios de salud y plan de contingencia para cierre de
servicios en la zona de influencia del municipio de Riosucio Caldas a la EAPB AlIC.

Se realiza articulacion con la EAPB para la asignacion de las citas médicas de primer nivel, citas
médicas especializadas y ayudas diagndsticas, que solicita los usuarios cuando presentan dificultad
en la asignacion, lo que ha disminuido la radicacion de PQRS.

Continua el informe de Sistema de Informacion a la Comunidad
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AIC EPSI

NUEVAEPS 2
AUDIFARMA

HOSPITAL

SAN JUAN DE
DIOS

IPS INGRUMA

APOYO EN LA SOLICITUD DE CITAS MEDICAS- AIC EPSI

Numero de citas

EONOR W R W N W RN R W RN R

En el orden del dia continua, el informe de discapacidad

Psiquiatria

Ayudas dizgnosticas

Alivio del dolor

Urologia

Cirugia vascular y angiologia
Medicinz interna

Pedizatria

Reumaztologia

Ginecologiz

Cardiglogia

laboratorios

Ortopediz y traumatologiz
Infectologia

Oftalmologia
Gastroenterologia
Neurologia pedistrica

Oncologia

PETICION RECLAMO | SUGERENCIA | FELICITACIONES

De acuerdo con la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, “Las personas con
discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo
plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad,

en igualdad de condiciones con las demas”.

Desde el marco normativo Colombiano se han identificado siete (7) categorias de discapacidad, de acuerdo a las

deficiencias, limitaciones en la actividad y restricciones en la participacion
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Conteo de Nimero de Niumero de personas
Conteo de Personas :
Fersonas con personas con . " con certificado de
con Discapacidad

Municipio Discapacidad certificado de Municipio
RLPCD (corte discapacidad a
diciembre de 2023

17001 - Manizales L 2622 17513 - Pacora 620 118
17873 - Villamaria 2123 480 17444 - Marquetalia 617 266
17614 - Riosucio 2,033 333 17486 - Newra 590 262
17380 - La Dorada 1,756 448 17877 - Viterbo 575 106
17174 - Chinchini 1,567 372 17616 - Risaralda 408 65
17541 - Pensilvania 1.358 284 17867 - Victonia 372 135
17042 - Anserma 1.341 273 17442 - Marmato 344 40
17662 - Samani 1.277 299 17495 - Norcasia 291 94
17653 - Salamina 1.266 195 17272 - Filadelfia 287 126
17050 - Arinzazu 936 178 17388 - La Merced 269 42
17013 - Aguadas 912 149 17088 - Belalcazar 244 73
17777 — Supia 880 352 17446 - Marulanda 135 89
17433 - Manzanares 855 192 17665 - San Jose 142 38
17524 - Palestina 728 112 Total General 32236 7.763

discapacidad a

RLPCD (corte jumio | ;.0 nbre de 2023

de 2020)

SITUACION ENFERMEDADES HUERFANAS Y RARAS EN EL DEPARTAMENTO DE CALDAS,
VIGENCIA 2022

NOMBRE DE LA ENFERMEDAD HUERFANA No. DE PERSONAS REPORTADAS
ESTATURA BAJA POR ANOMALIA CUALITATIVA

DE HORMONA DE CRECIMIENTO 58
DISTONIA NO ESPECIFICADA 59
SINDROME DE GUILLAIN-BARRE 61
ESCLEROSIS LATERAL AMIOTROFICA 66
ESCLEROSIS SISTEMICA CUTANEA DIFUSA 81
ENFERMEDAD DE CROHN 97
ESCLEROSIS MULTIPLE 100
REUMATISMO PSORIASICO 181
ESCLEROSIS SISTEMICA CUTANEA LIMITADA 200
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ENFERMEDAD DE VON WILLEBRAND 204

TOTAL 1.107

——
DIRECCION LOCAL DE SALUD

Lo profesionales deben estar registrados en el Directoris
— MNacional de Certilicadores de Discapacidad del MSPS.

! |ALEALDiA MUNICIPAL
RiosUCio I—

CERTIFICADOS A 2024: 356 PERSONAS CERTIFICADAS

Para finalizar, el psicologo Rubén Peléez, brinda las acciones realizadas en la campafa de discapacidad

EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO

-
L]
L]

MEDICO

Acompaiiade de  dos  (2)
profesionales de uwna de las
siguientes diseiplinas
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' lALCALDiA MUNICIPAL
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Continua, el informe de salud publica

Violencia 171

Desnutricién menores 5 afios 8

Agresién por animales transmisores de rabia 208

Tuberculosis 19
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Intento Suicida 63
Morbilidad materna extrema 25
DENGUE 83

""“‘.‘Visitas de Campo Investigacion
Evento (123)

Unidades de Analisis (11)
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Seguido, sigue el informe de Plan Ampliado de Inmunizacion — Mesa Soberania y Seguridad Alimentaria y
Nutricional — Rutas Integrales de Atencion en Salud

Seguimiento a ruta integrales de atencién y atencién materno perinatal

Se realizan jornadas de vacunacién tanto nacionales departamentales o locales con el fin de aumentar la
cobertura del municipio

Se hizo el proceso 204 en donde se ratificaron los pacientes vacunados con covid en el periodo 2021,
2022,2023 para garantizar el pago de los mismos a la ese hospital san juan de dios.

Se alimento la plataforma paiweb con 1683 disentimientos de covid.

Se gestiono el usuario de pai web para la DLS, y con ello se estan verificando mas de 500 usuarios
susceptibles de vacunar

Se participa en el grupo de estudio de soberania alimentaria en el cual se exponen los proyectos que se
tienen desde la mesa ssan

Se exponen los alcances y logros desde los participantes de la mesa ssan a la direccion territorial de salud
de caldas, quien otorga el reconocimiento al municipio por el fortalecimiento al derecho a la
alimentacion.

Continua el informe de Enfermedades Transmitas por Vectores
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Actividades desarrolladas durante el afio 2024 del programa enfermedades transmitidas por vectores.
» Serealizaron un total de 70% de aplicativo de quimicos en los imbornales del municipio,

» Serealizaron un total de 60% de los levantamientos aédicos tanto en los barrios de municipio como en
los territorios de bonafont y San Lorenzo.

» Se realizo tres recolecciones de inservibles mitigando la proliferacion del vector Aedes Aegypti.

» Serealiz6 la informacion oportuna de manera mensual en medios de comunicacion y entrega de volantes
informativos en varios espacios. Visitas y seguimiento de casos.

» Serealiz6 charlas en colegios, escuelas, comunidades y lideres sociales acerca de la prevencion del
Dengue

Continua en el orden del dia, la auxiliar administrativa, exponiendo, las PQRSF dadas por los usuarios ante la
atencion de la Direccion Local de Salud, el total de los oficios salientes y radicados en ventanilla.

Se realiza apertura semanal del Buzon de Sugerencias de la Direccion Local de Salud, esto con el fin de mejorar
los servicios y transformar la experiencia del ciudadano al acudir a la DLS.

El total de los oficios son: oficios internos 125, oficios externos: 627 para un total de: 752
En total de radicados: ENTRADAS: 154, SALIDAS: 119, PENDIENTES RESPUESTAS: 35, para un total: 308

En cursos de manipulacién de alimentos dados a la ciudadania se tienen en total 17 en el afio, donde asistieron
1.016 personas.

Ademas también se hicieron encuestas de satisfaccion a las personas que se acercaban a solicitar los servicios de
la Direccion Local, las encuestas constan de: el rango de edad, que servicio requiero, cuanto fue el tiempo de
espera para ser atendido, el nivel de satisfaccion de la atencion, si fue resuelto la solicitud que requeria y si
recomendaba que otras personas se acercaran a solicitar los servicios.

Para finalizar, brinda el informe, Atencién Primaria Social

« Seinstalaron los 5 centros de atencion social en las comunidades donde fueron asignadas, Agua Bonita,
Veneros, La Tolda, Ubarba, Amolador.

» Serealizaron 10 jornadas transectoriales en las comunidades CAS, se articul6 con diferentes actores,
resguardo indigena, programa psi, IPS, hospital san juan de dios y todas las ofertas interinstitucionales
gue se ofrecen desde la administracion municipal

» Se hadado cumplimiento a 5 unidades de analisis que bajo decreto n° 055 de marzo de 2023 se
establece el funcionamiento de la unidad de anélisis situacional de la estrategia APS de manera
bimensual.

» Serealizo el acompafiamiento a visitas de campo a los eventos de interés en salud publica que por
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directriz de la DTSC nos dice debemos priorizar tanto en caracterizacion como intervencion, segun la

necesidad.

» Se carga al observatorio social 25 familias las cuales se evaltan segun el riesgo, dando cumplimiento a
las unidades de andlisis y se carga toda la informacion en cuanto a jornadas en los centros de atencion

social.

» Serealiza seguimiento a los CAS

« Sedacumplimiento a las obligaciones del convenio interadministrativo realizado para los CAS

administracion municipal, alcaldia y direccion territorial de caldas

5. DIFICULTADES.

Inasistencia de algunas entidades.

6. CONCLUSIONES

Responsable:

EVIDENCIA

Se anexa evidencia del oficio, listado de asistencia y evidencia fotografica.

@ ALCALDIA MUNICIPAL
IRIOSUCIO

Riosucio Caldas, 27 de noviembre del 2024

DIRECCION LOCAL DE SALUD

OF-EXT-DLS-2024-725

SENORES:
Participantes Comité de Participacion Comunitaria en Salud

Asunto: Invitacion Comité de Participacion Comumitaria en Salud.
Cordial saludo,

En cumplimiento al Decreto Municipal Nro. 041 de marzo de 07 de 2024 “Por medio del
cual se conforma el comité de Participacion Comunitaria en Salud del municipio de Riosucio,
Caldas™ de la manera mds respetuosa se extiende a participar del COPACO, el cual se vaa
desarrollar, el dia 12 de diciembre a las 9:00 de la mafiana, en el auditorio de la Direccidn
Local de Salud.

Cabe resaliar que con fundamento, que el articulo 2. 10.1.1.1 del decreto T80 de 2016, sobre
la participacion en la prestacion de los servicios de salud, sefiala que las personas naturales
v juridicas participarin a mivel ciudadano comunitario, social e institucional, con el fin de
ejercer sus derechos y deberes en salud, gestionar planes v programas, planificar, evaluar y
dirigir su propio desarrollo en salud.

Por la atencidn prestada muchas gracias,

Atentamente,

HEETOR JAVIER/BETANCUR HERNANDEZ
DIRECTOR LOCAL DE SALUD
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INFORME AUXILIAR ADMINISTRATIVA

PQRSF OFICIOS INTERNOS Y :
{peticiones, guejas, EXTERNOS SALIENTES DE RADICADOS VENTANILLA
reclamos, sugerancias, v LA MRECCION LOCAL DE :
felicitaciones) SALUD .
Se realiza apertura semanal :
del Buzon de Sugerencias OFICIOS INTERNOS: SMi]EAS
de |a Direccion Local de 125
Salud, esto con el fin de PENDIENTES RESPUE :
mejorar los senvicios y OFICIOS EXTERNOS: 35 T
transformar la experiencia 627
del ciudadano al acudir a la
DLS TOTAL: 752 TOTAL: 308

E ALCALDIA MUNICIPAL
RIOSUCIO I——
|

AUDITORIA DEL ASEGURAMIENTO L LU

NORMATIVIDAD APLICABLE PROCESO DE AUDITORIA

Ley 715 de 2001: Articulo 43, 43.4.1. Ejercer en su jurisdiccidon la
vigilancia v el control del aseguramiente en el Sistema General de
Sepuridad Social en Salud v en los repimenes de excepeitn definidos en la
Ley 100 de 1993,

43.1.5. Vigilar v controlar el cumplimiento de las politicas vy noinas
tecnicas, cientificas v administrativas que expida el Ministerio de Salud, asi
como las actividades que desarrollan los munseipios de su jurisdiceidn, para
garantizar el logro de las metas del sector salud v del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, sin peguicio de las funciones de inspeccion v
vigilancia atribuidas a las deinds autoridades competentes.

E | LCALDIA MUNIGIPAL
KiosUGo I—
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MNORMATIVIDAD

+ Circular 0001 de 2020 expedida por la Superintendencia Nacional

de Salud por la cual imparte instrucciones schre el gjercicie de las

S50 A funciones de imspeccion v vigilancia v control a mivel territonal v
se  mplementa de la Guia de Auditoria v del mforme de

Anditoria,
GA U D I * Circular exterma 20231 50000000007-5 de 2023, se modifica la

circular 0001 de 2020 respecto a los plazos establecidos para el
cargue de la informacidn v algunas generalidades.

! |ALEALDiA MUNICIPAL
ROSUGIO I —

COMUNICACIONES DESPACHADAS DESDE EL B —

AREA DE AUDITORIA

PORS » - [ Calinlimd Agendamiewio rias
EXTIDAD Prostecionde  Semisisire de ""‘::’:“' . "“" i “:' “':: m'"::“ widicis Procedimissios | Tedal, goneral
servidos  hledicamentos ' b quirargicos

AICEPST [ | a [ [ | | L | =
| NUEVAEPS | 4 ] ¥ | 2 | | 5 | 5 | 3 | 35 ] 57
SALUD TOTALEPS 1 L L 2 Lz
FIDUPREVISORA
(SOAT)
DIRECCION
TERRITORIAL DE L 3 ]
SALUD
FRESTAIMMEES DE
SERVICIOS DE 3 18 10 ®
SALUT
PERSONERLA
| aUNICIPAL
SUPERINTENDENCIA
NACTOXALDE
SALUD
ALCALDIA
MUNICTPAL

Total, General L] 3 9 3 54 33 1% L] 22

u |ALEHLDiﬁ. MUNICIPAL
RiosUCIO I——

3 3
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RUTA DE ACCESO
PROCEDIMIENTO DE
CERTIFICACION DE -

DISCAPACIDAD

Camenscion y entrega del

Ctifcado de dacapacdsd

(Equpo Mutidisciplinario PS
caruficadorns )

| ALCALDIA MUNICIPAL

. —
SE REALIZAN JORNADAS DE VACUNACION TANTO DIRECCION LOCAL DE SALUD
NACIONALES DEPARTAMENTALES O LOCALES CON EL

FIN DE AUMENTAR LA COBERTURA DEL MUNICIPIO.

Gran Jornada Nacional
DE ACUN‘A(H‘.IONH

* s e 13 T v
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3ra Jornada Nacional de Vacunacion y
Plan de intensificacion de la vacanacion
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SE HIZO ELPROCESO 204 EN DONDE SE RATIFICARON LOS
PACIENTES VACUNADOS CON COVID EN EL PERIODO
2021,2022,2023 PARA GARANTIZAR EL PAGO DE LOS MISMOS

DIRECCION LOCAL DE SALUD

A LA ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS.
SE ALIMENTO LA PLATAFORMA PATWEB CON 1683
DISENTIMIENTOS DE COVID.

Asistencia Técnica
Plan departamental de
vacunacion contra COVID-19
+ SE GESTIONO EL USUARIO DE PAI WEB PARALADLS. Y
CON ELLO SE ESTAN VERIFICANDO MAS DE 500
USUARIOS SUSCEPTIBLES DE VACUNAR

QTerritorial &

Canbws

lALCA;Db‘\MUNICiF’AL

ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR VECTORES

IALCA;DI»’\T\HNICIF‘AL

DIRECCION LOCAL DE SALUD




. y N .
Pag. M ALCALDIA MUNICIPAL
=

Codigo: APOYO A LA GESTION EN SALUD PUBLICA | RIOSUCIO

Version: NIT. 890.801.138-4

Fecha de emision:

DIRECCION LOCAL DE SALUD

DIRECCION LOCAL DE SALUD

EVIDENCIA ENTREGA DE LOS CENTRO DE ATENCION
SOCIAL
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EVIDENCIAS JORNADAS TRANSECTORIALES APS

CONTRATISTA:

DIRECCION LOCAL DE SALUD
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